5
	THÀNH ĐOÀN TP. HỒ CHÍ MINH
BCH ĐOÀN KHỐI DÂN - CHÍNH - ĐẢNG TP
***
Số: 78-KH/ĐTN
	ĐOÀN TNCS HỒ CHÍ MINH

TP. Hồ Chí Minh, ngày 12 tháng 11 năm 2019


[bookmark: _GoBack]
KẾ HOẠCH
Khảo sát ý kiến cấp ủy, cán bộ đoàn, đoàn viên thanh niên về chất lượng cán bộ Đoàn, hiệu quả công tác Đoàn và phong trào thanh niên Khối năm 2019
---------

I. MỤC ĐÍCH, YÊU CẦU:
1. Mục đích:
· Giúp Ban Thường vụ Đoàn Khối có thêm thông tin để đánh giá đúng chất lượng đội ngũ cán bộ Đoàn, thực trạng công tác Đoàn và phong trào thanh niên Khối năm 2019, qua đó xây dựng giải pháp nâng cao hiệu quả công tác Đoàn và chất lượng đội ngũ cán bộ Đoàn trong thời gian tới.
· Đảm bảo quyền, lợi ích chính đáng của đoàn viên thanh niên, tạo điều kiện để đoàn viên, thanh niên được phản ánh nhu cầu, nguyện vọng, được tham gia ý kiến về hoạt động của Đoàn Khối và đội ngũ cán bộ Đoàn trong Khối.
2. Yêu cầu:
· Đối tượng khảo sát cần đa dạng, đảm bảo các thành phần: cấp ủy, cán bộ đoàn, đoàn viên thanh niên trong Khối.
· Đảm bảo khoa học, khách quan, trung thực và có tính khả thi và phù hợp với tình hình thực tế; Các câu hỏi khảo sát phải đảm bảo thông tin để tổng hợp, phân tích, đánh giá kết quả khảo sát; Câu hỏi phải dễ hiểu, dễ trả lời đối với đối tượng khảo sát.
· Phương pháp khảo sát bảo đảm thuận lợi cho đoàn viên thanh niên tham gia, đồng thời tiết kiệm kinh phí và thời gian tổ chức thực hiện.

II. NỘI DUNG THỰC HIỆN:
1. Đối tượng đánh giá:
· Các hoạt động được tổ chức ở cấp Đoàn Khối và cấp cơ sở.
· Chất lượng cán bộ Đoàn cấp Khối, cấp cơ sở và cấp chi đoàn.
2. Phạm vi lấy ý kiến:
· Về không gian:	58/58 cơ sở Đoàn thuộc Đoàn Khối.
· Về thời gian:	Các hoạt động tổ chức từ 15/10/2018 đến 10/11/2019.
3. Thời gian thực hiện: từ ngày 15/11/2019 đến 22/11/2019. 

4. Đối tượng và số lượng khảo sát lấy ý kiến: 
	Khảo sát ý kiến về chất lượng cán bộ Đoàn, hiệu quả công tác Đoàn và phong trào thanh niên Khối năm 2019 với số lượng ít nhất 588 phiếu, cụ thể:
· Đại diện cấp ủy cơ sở: 				58 phiếu/58 đơn vị
· Thường trực các cơ sở Đoàn trực thuộc: 	58 phiếu/58 đơn vị
· Bí thư (Phó Bí thư) chi đoàn bộ phận:		ít nhất 102 phiếu	
· Đoàn viên, thanh niên:				ít nhất 370 phiếu
*Lưu ý đối tượng đoàn viên, thanh niên:
· Đoàn Sở Văn hóa và thể thao: đảm bảo có ít nhất 10 phiếu khảo sát là do đoàn viên, thanh niên là văn nghệ sĩ, vận động viên, huấn luyện viên thực hiện phiếu.
· Đoàn Cơ quan Thành Đoàn, Đoàn Văn phòng Thành ủy, Đoàn Văn phòng Ủy Ban nhân dân Thành phố, Đoàn cơ quan Liên đoàn lao động, Đoàn Cục Thống kê: trong số lượng phân bổ, đảm bảo có ít nhất 20% là công nhân và lao động trực tiếp thực hiện phiếu.
· Các cơ sở Đoàn khu vực trường học: trong số lượng phân bổ, đảm bảo tỷ lệ 50% là giáo viên, giảng viên, 50% là học sinh, sinh viên thực hiện phiếu.
	
III. NỘI DUNG KHẢO SÁT:
1. Những nội dung chung:
1.1. Ý kiến đối với hoạt động cấp Khối:
· Mức độ hiểu biết về các chủ trương và hoạt động lớn do Đoàn Khối tổ chức trong năm 2019 (Nếu hiểu biết thì đánh giá mức động phù hợp về thời gian, thời lượng, mục đích, ý nghĩa của các hoạt động lớn đó).
· Đánh giá về hiệu quả các mảng công tác năm 2019. Đề xuất hoạt động 2020.
· Những nội dung đề nghị Ban Thường vụ Đoàn Khối tập trung chỉ đạo cơ sở Đoàn trong năm 2020.
· Hiệu quả của việc phát hiện và tuyên dương các điển hình ở cấp Khối (Mức độ hiểu biết về các danh hiệu, các tấm gương cụ thể, các giải pháp nhân rộng).
1.2. Ý kiến đối với hoạt động cấp cơ sở: 
· Mức độ phù hợp của các hoạt động do tổ chức Đoàn ở đơn vị tổ chức với nhiệm vụ công tác chuyên môn của đơn vị.
· Mức độ hiệu quả của các hoạt động do tổ chức Đoàn ở đơn vị tổ chức năm 2019.
· Hiệu quả của việc phát hiện và tuyên dương các điển hình ở cơ sở Đoàn.
1.3. Ý kiến đối với đội ngũ cán bộ Đoàn:
· Những ưu điểm, hạn chế của đội ngũ cán bộ Đoàn (cấp Khối, cấp cơ sở, cấp chi đoàn) trong năm 2019.
· Những điểm đội ngũ cán bộ Đoàn cần tập trung rèn luyện, khắc phục.
2. Những nội dung theo đối tượng:
2.1. Đối với cấp ủy đơn vị: Thực hiện khảo sát trên mẫu: 
https://docs.google.com/forms/d/1xiyVlCz1aSxrlJRYNSrkAqBWt7ox0l6UCMZSA4NLF7Q
2.2. Đối với cán bộ Đoàn: Thực hiện khảo sát trên mẫu: 
https://docs.google.com/forms/d/1oBgcnvtSbb-I-Sb-L9o1jgmFSz8zx4SO2VtdMmMDwrI
2.3. Đối với đoàn viên, thanh niên: Thực hiện khảo sát trên mẫu phiếu:
https://docs.google.com/forms/d/10ChrL4ANskADF-PCb9dcETWUlLzO230tYV6iJRpeXXo

IV. PHƯƠNG PHÁP VÀ HÌNH THỨC KHẢO SÁT:
Hoạt động khảo sát ý kiến của đoàn viên, thanh niên Khối về chất lượng cán bộ Đoàn, hiệu quả công tác Đoàn và phong trào thanh niên Khối năm 2019 được thực hiện theo quy trình như sau:
1. Bước 1: xây dựng, thiết kế phiếu khảo sát
· Đoàn Viện Nghiên cứu Phát triển Thành phố: xây dựng phiếu khảo sát, nhập liệu.
· Đoàn Sở Thông tin và truyền thông: thiết kế bảng khảo sát trực tuyến.
· Văn phòng Đoàn Khối: Triển khai tới các cơ sở Đoàn, theo dõi đôn đốc cơ sở. 
2. Bước 2: Triển khai và thực hiện khảo sát.
· Đối với cấp ủy, lãnh đạo đơn vị: Thường trực các cơ sở Đoàn chuyển đường dẫn phiếu và trao đổi xin ý kiến đại diện 01 đồng chí cấp ủy đơn vị thực hiện khảo sát.
· Đối với cán bộ đoàn, đoàn viên, thanh niên theo từng đối tượng (theo phần II, mục 4): các cơ sở Đoàn triển khai khảo sát đảm bảo theo số lượng trên, thực hiện khảo sát trên ứng dụng trực tuyến.
· Đoàn Viện Nghiên cứu phát triển Thành phố chọn mẫu và phỏng vấn các đối tượng cán bộ Đoàn, đoàn viên (nếu cần).
3. Bước 3: Tổng hợp dữ liệu
· Sau khi các đối tượng thực hiện khảo sát, các phiếu khảo sát được tổng hợp trải qua khâu biên tập, hiệu chỉnh và đưa vào xử lý.
· Phiếu khảo sát sau khi đã hiệu chỉnh, biên tập xong sẽ được mã hóa thông tin và xuất dữ liệu tổng.
4. Bước 4: Xử lý số liệu
	Dữ liệu sau khi xuất được giao cho bộ phận xử lý dữ liệu kiểm tra lần cuối trước khi xử lý và phân tích báo cáo.
5. Bước 5: Báo cáo và lưu trữ
	Sau khi xử lý xong, dữ liệu được tổng hợp, lưu trữ và công bố kết quả khảo sát theo yêu cầu của Ban Thường vụ Đoàn Khối. Ban Thường vụ Đoàn Khối thực hiện báo cáo đánh giá và nhận định, đưa ra giải pháp công tác năm 2020.
	
V. TỔ CHỨC THỰC HIỆN:
1. Thành lập Ban Tổ chức
· Trưởng Ban: Đ/c Phạm Văn Linh – UVBTV Thành Đoàn, Bí thư Đoàn Khối.
· Phó Ban:
· Đ/c Nguyễn Thị Bích Liên - Phó Bí thư, Chủ nhiệm UBKT Đoàn Khối.
· Đ/c Nguyễn Văn Hoàng - Phó Bí thư, Trưởng Ban Tổ chức Đoàn Khối.
· Thành viên:
· Đ/c Tống Thị Thùy Dương - UVBTV, Chánh Văn phòng Đoàn Khối.
· Đ/c Đàm Thị Hải Quỳnh - UVBTV, Phó Ban Tuyên giáo Đoàn Khối.
· Đ/c Phạm Thị Thu Thủy - Bí thư Đoàn Viện Nghiên cứu Phát triển TP.
· Đ/c Mai Nguyễn Thanh Tuyền - Phó Bí thư Đoàn Sở Thông tin và Truyền thông TP.
2. Tiến độ thực hiện:
· 12/11/2019: Triển khai Kế hoạch.
· 15/11/2019 - 22/11/2019: Triển khai khảo sát.
· 22/11/2019 - 25/11/2019: Nhập và xử lý số liệu.
· 25/11/2019 - 30/11/2019: Tổng hợp báo cáo.

Trên đây là kế hoạch thực hiện khảo sát ý kiến của cấp ủy, cán bộ đoàn, đoàn viên, thanh niên Khối về chất lượng cán bộ Đoàn, hiệu quả công tác Đoàn và phong trào thanh niên Khối năm 2019, đề nghị các cơ sở Đoàn nghiêm túc triển khai thực hiện.

	Nơi nhận: 
- Thành Đoàn: TT, Ban CNLĐ, Ban TG, VP;
- Đảng ủy Khối: TT, Ban DV, Ban TG, VP;
- Thành viên BTC khảo sát;
- Cấp ủy cơ sở;
- Cơ sở Đoàn;
- Lưu: VP (D).
	TM. BAN THƯỜNG VỤ ĐOÀN KHỐI
BÍ THƯ




Phạm Văn Linh
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BẢNG PHÂN BỔ THỰC HIỆN PHIẾU KHẢO SÁT
ý kiến cấp ủy, cán bộ đoàn, đoàn viên, thanh niên về chất lượng cán bộ Đoàn, hiệu quả công tác Đoàn và phong trào thanh niên Khối năm 2019
---------
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	ĐƠN VỊ
	Số phiếu phân bổ

	
	
	Cấp ủy
	Thường trực cơ sở Đoàn
	Bí thư (Phó Bí thư) chi đoàn bộ phận
	Đoàn viên

	1. 
	Đoàn Cơ quan Thành Đoàn (*)
	1
	1
	5
	15

	2. 
	Đoàn Cơ quan Liên đoàn Lao động TP (*)
	1
	1
	2
	3

	3. 
	Đoàn Văn phòng Thành ủy (*)
	1
	1
	5
	15

	4. 
	Đoàn Văn phòng Ủy ban Nhân dân TP (*)
	1
	1
	1
	3

	5. 
	Đoàn Sở Ngoại vụ Thành phố
	1
	1
	2
	5

	6. 
	Đoàn Sở Nội vụ Thành phố
	1
	1
	1
	5

	7. 
	Đoàn BQL Đường sắt đô thị Thành phố
	1
	1
	1
	5

	8. 
	Đoàn Sở Tài nguyên và Môi trường TP
	1
	1
	4
	15

	9. 
	Đoàn Sở Khoa học và Công nghệ TP
	1
	1
	4
	10

	10. 
	Đoàn Sở Quy hoạch - Kiến trúc Thành phố
	1
	1
	1
	5

	11. 
	Đoàn Sở Xây dựng Thành phố
	1
	1
	2
	15

	12. 
	Đoàn Trung tâm Điều hành Chương trình Chống ngập nước TP
	1
	1
	1
	3

	13. 
	Đoàn Viện Nghiên cứu Phát triển TP
	1
	1
	1
	5

	14. 
	Đoàn BQL Khu Nông nghiệp Công nghệ cao TP
	1
	1
	3
	15

	15. 
	Đoàn Sở Nông nghiệp và Phát triển Nông thôn TP
	1
	1
	5
	15

	16. 
	Đoàn Chi cục Thú y Thành phố
	1
	1
	2
	5

	17. 
	Đoàn Chi cục Quản lý Thị trường Thành phố
	1
	1
	1
	5

	18. 
	Đoàn Sở Công thương Thành phố
	1
	1
	2
	5

	19. 
	Đoàn BQL An toàn thực phẩm TP
	1
	1
	2
	10

	20. 
	Đoàn Cơ quan Hội Liên hiệp Phụ nữ TP
	1
	1
	2
	5

	21. 
	Đoàn Sở Văn hóa và Thể thao Thành phố (*)
	1
	1
	8
	20

	22. 
	Đoàn Báo Sài Gòn Giải phóng
	1
	1
	2
	5

	23. 
	Đoàn Đài Tiếng nói Nhân dân Thành phố
	1
	1
	2
	5

	24. 
	Đoàn Đài Truyền hình Thành phố
	1
	1
	4
	15

	25. 
	Đoàn Sở Thông tin và Truyền thông TP
	1
	1
	1
	5

	26. 
	Đoàn Sở Du lịch Thành phố
	1
	1
	1
	5

	27. 
	Đoàn Cục Thuế Thành phố
	1
	1
	3
	10

	28. 
	Đoàn Bảo hiểm xã hội Thành phố
	1
	1
	2
	5

	29. 
	Đoàn Cục Thống kê Thành phố (*)
	1
	1
	1
	5

	30. 
	Đoàn Kho bạc Nhà nước Thành phố
	1
	1
	5
	15

	31. 
	Đoàn Sở Tài chính Thành phố
	1
	1
	3
	5

	32. 
	Đoàn Sở Kế hoạch và Đầu tư Thành phố
	1
	1
	2
	10

	33. 
	Đoàn Sở Tư pháp Thành phố
	1
	1
	4
	15

	34. 
	Đoàn Cục Thi hành án Dân sự Thành phố
	1
	1
	1
	5

	35. 
	Đoàn Đoàn Luật sư Thành phố
	1
	1
	0
	5

	36. 
	Đoàn Thanh tra Thành phố
	1
	1
	2
	5

	37. 
	Đoàn Tòa án Nhân dân Thành phố
	1
	1
	3
	10

	38. 
	Đoàn Viện Kiểm sát Nhân dân Thành phố
	1
	1
	2
	10

	39. 
	Đoàn Trường Cao đẳng Nghề Nguyễn Trường Tộ (*)
	1
	1
	2
	5

	40. 
	Đoàn Trường Trung cấp Kỹ thuật Nông nghiệp TP (*)
	1
	1
	2
	10

	41. 
	Đoàn Trường Trung cấp Xây dựng (*)
	1
	1
	2
	5

	42. 
	Đoàn Trường Trung cấp nghề Kỹ thuật Nghiệp vụ Tôn Đức Thắng (*)
	1
	1
	2
	5

	43. 
	Đoàn Trường Trung cấp Thông tin và Truyền thông (*)
	1
	1
	1
	2

	44. 
	Chi đoàn BQL Đầu tư xây dựng Công trình Giao thông đô thị
	1
	1
	0
	2

	45. 
	Chi đoàn BQL Đầu tư xây dựng Công trình Nâng cấp đô thị TP
	1
	1
	0
	1

	46. 
	Chi đoàn BQL Khu Công viên Lịch sử - Văn hóa dân tộc TP
	1
	1
	0
	2

	47. 
	Chi đoàn BQL Khu Thủ Thiêm
	1
	1
	0
	2

	48. 
	Chi đoàn BQL Khu đô thị Tây Bắc
	1
	1
	0
	1

	49. 
	Chi đoàn Quỹ Phát triển Nhà ở Thành phố
	1
	1
	0
	2

	50. 
	Chi đoàn Trung tâm Xúc tiến Thương mại và Đầu tư TP
	1
	1
	0
	2

	51. 
	Chi đoàn Nhà xuất bản Tổng hợp Thành phố
	1
	1
	0
	2

	52. 
	Chi đoàn Ban Tuyên giáo Thành ủy
	1
	1
	0
	2

	53. 
	Chi đoàn Cơ quan Đảng ủy Khối
	1
	1
	0
	2

	54. 
	Chi đoàn Hiệp hội Doanh nghiệp Thành phố
	1
	1
	0
	1

	55. 
	Chi đoàn Hội Chữ Thập đỏ Thành phố
	1
	1
	0
	2

	56. 
	Chi đoàn Hội Nông dân Thành phố
	1
	1
	0
	1

	57. 
	Chi đoàn Liên hiệp các Tổ chức hữu nghị TP
	1
	1
	0
	0

	58. 
	Chi đoàn Liên minh Hợp tác xã Thành phố
	1
	1
	0
	2

	Tổng số
	58
	58
	102
	370


(*) Lưu ý đối tượng đoàn viên, thanh niên:
+ Đoàn Sở Văn hóa và thể thao: đảm bảo có ít nhất 10 phiếu khảo sát là do đoàn viên, thanh niên là văn nghệ sĩ, vận động viên, huấn luyện viên thực hiện phiếu.
+ Đoàn Cơ quan Thành Đoàn, Đoàn Văn phòng Thành ủy, Đoàn Văn phòng Ủy Ban nhân dân Thành phố, Đoàn cơ quan Liên đoàn lao động, Đoàn Cục Thống kê: trong số lượng phân bổ, đảm bảo có ít nhất 20% là công nhân và lao động trực tiếp thực hiện phiếu.
+ Các cơ sở Đoàn khu vực trường học: trong số lượng phân bổ, đảm bảo tỷ lệ 50% là giáo viên, giảng viên, 50% là học sinh, sinh viên thực hiện phiếu.
